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2011 dic 173 173
2012 | ene-dic 61.612 420.200 329.227 749.427 811.039
2013 | ene-dic 119.479 467.527 340.342 807.869 927.348
2014 | ene-dic 218.674 578.400 714.654 1.293.054 1.511.728
2015 | ene-dic 134.470 888.759 1.067.043 1.955.802 2.090.272
2016 | ene-dic 136.217 1.820.667 1.394.824 3.215.491 3.351.708
2017 | ene-dic 146.314 2.701.418 1.677.174 4.378.592 4.524.906
2018 | ene-dic 123.139 2.076.230 1.797.084 3.873.314 3.996.453
2019 | ene-dic 103.727 1.427.343 1.935.547 3.362.890 3.466.617
2020 ene-jul 66.227 592.860 1.084.354 1.677.214 1.743.441
1.110.032 10.973.404 10.340.249 21.313.653 22.423.685

- Informacion obtenida del Sistema de Gestion de Portabilidad (SGP)
- La informacién de modalidad de telefonia mévil (pre, pospago), corresponde al servicio que el cliente tenia en la empresa donante. No

necesariamente se mantiene la misma modalidad en la empresa receptora.




Subsecretaria de Telecomunicaciones

Resumen General de Portabilidad
(31 de julio de 2020)
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2011| dic 173 173
ene 185 | 15.947 | 13.265 | 29.212 29.397 ene | 10.692 52.663 71.804 124.467 135.159 ene 9.015 241.871 147.127 388.998 398.013
feb 134 | 35396 | 28.940 | 64.336 64.470 feb 10.746 48558 67.648 116.206 126.952 feb 6.997 182.084 135.371 317.455 324.452
mar 2934 |41.321] 34.494 | 75815 78.749 mar | 15.031 60.647 72.101 132.748 147.779 mar 9.743 192.338 138.211 330.549 340.292
abr 4879 |32.452| 29.850 | 62.302 67.181 abr 9.424 62.334 72.674 135.008 144.432 abr 9.024 201.458 146.528 347.986 357.010
may 5175 |31.424| 32.289 | 63.713 68.888 may [ 8221 61.966 72.184 134.150 142.371 may [ 10.283 201.998 149.418 351.416 361.699
N [ jun 5985 |33.270| 34.228 | 67.498 73.483 © | jun 8.834 63.942 78.316 142.258 151.092 < | jun 10.049 196.357 154.847 351.204 361.253
Q [ul 7.304 |38.902| 27.697 | 66.599 73.903 Q[ jul 13.256 76.144 92.588 168.732 181.988 Q[ jul 8.338 173.524 145.903 319.427 327.765
ago 7.355 |40.362| 29.613 | 69.975 77.330 ago 9.345 85.368 105.605 190.973 200.318 ago 11.064 152.655 160.550 313.205 324.269
sept 7.284 |34.305] 22611 | 56.916 64.200 sept | 8563 82.289 104.730 187.019 195,582 sept 6.224 116.482 131.254 247.736 253.960
oct 7315 |41.732] 26192 | 67.924 75.239 oct 15.433 96.012 108.991 205.003 220.436 oct 7.110 136.860 158.174 295.034 302.144
nov 6.678 |38.941| 25196 | 64.137 70.815 nov | 11574 99.166 109.654 208.820 220.394 nov 8.755 128.985 156.738 285.723 294.478
dic 6.384 |36.148| 24.852 | 61.000 67.384 dic 13.351 99.670 110.748 210.418 223.769 dic 26.537 151.618 172.963 324.581 351.118
ene 11595 |37.457 | 25579 | 63.036 74631 ene 9.868 95.293 99.656 194.949 204.817 ene 7.539 130.841 159.370 290.211 297.750
feb 9.729 |33.266 | 21.741 | 55.007 64.736 feb 7.244 100.424 92.549 192.973 200.217 feb 8.552 115.956 146.420 262.376 270.928
mar 9529 |31.180] 25389 | 56.569 66.098 mar | 10.608 119.477 108.816 228.293 238.901 mar 8.835 134.830 169.643 304.473 313.308
abr 9.179 |32.859 | 26.858 | 59.717 68.896 abr 10.538 131.722 119.466 251.188 261.726 abr 9.948 117.014 160.641 277.655 287.603
may 7772 | 31.843] 26382 | 58.225 65.997 may | 12.040 141.831 110.525 252.356 264.396 may 7.729 118.252 162.099 280.351 288.080
9 [ jun 6.830 |31.881| 25395 | 57.276 64.106 9 [ jun 12.819 151.448 121.738 273.186 286.005 9 [ jun 10.800 114.752 156.442 271.194 281.994
Q [ul 9.062 |45.906 | 30.561 | 76.467 85.529 Q[ jul 12.164 167.722 132.076 299.798 311.962 Q[ jul 7.953 129.866 177.339 307.205 315.158
ago 9.303 | 49.600| 31.918 | 81.518 90.821 ago | 15.167 172.927 130.511 303.438 318.605 ago 9.397 125.002 177.903 302.905 312.302
sept 5767 |38.337 | 23.400 | 61.737 67.504 sept | 12.494 165.223 114.081 279.304 291.798 sept 5.219 105.620 141.057 246.677 251.896
oct 12.784 | 49.566 | 34.763 | 84.329 97.113 oct 12.469 175.385 109.793 285.178 297.647 oct 12.004 109.489 142.777 252.266 264.270
nov 18.178 | 44.457 | 31.254 | 75711 93.889 nov | 10.987 187.887 117.600 305.487 316.474 nov 7.031 101.835 153.553 255.388 262.419
dic 9.751 |41.175| 37.102 | 78277 88.028 dic 9.819 211.328 138.013 349.341 359.160 dic 8.720 123.886 188.303 312.189 320.909
ene 14.080 | 39.999 | 34555 | 74.554 88.634 ene | 12.654 186.601 111.113 297.714 310.368 ene 9.978 110.587 176.703 287.290 297.268
feb 8.623 |38.689| 33.831 | 72.520 81.143 feb 9.716 189.266 113.126 302.392 312.108 feb 6.859 106.164 180.406 286.570 293.429
mar 8.925 |48.453| 40376 | 88.829 97.754 mar | 14.136 237.390 135.696 373.086 387.222 mar 6.653 89.211 132.811 222.022 228.675
abr 13.494 |49.352| 43534 | 92.886 | 106.380 abr 14.604 191.520 121.983 313.503 328.107 abr 7.983 61.710 102.838 164.548 172.531
may 7.801 |45.778| 41.183 | 86.961 94,762 may | 11671 232.583 147.931 380.514 392.185 may [ 13.407 65.840 138.436 204.276 217.683
S [ jun 7556 | 48.196 | 52.271 | 100.467 | 108.023 ~ | jun 9.031 236.642 149.536 386.178 395.209 Q [ jun 7.752 71.029 158.682 229.711 237.463
Q [ ul 10.566 | 50.050 | 77.115 | 127.165 | 137.731 Q[ jul 10.966 247533 161.051 408.584 419.550 Q[ jul 13.595 88.319 194.478 282.797 296.392
ago 10.750 | 47.977| 75.665 | 123.642 | 134.392 ago | 12.793 249.683 168.731 418.414 431.207 ago
sept | 36.898 |46.148 | 66.327 | 112.475 | 149.373 sept | 12.435 222.854 140.027 362.881 375.316 sept
oct 79.704 | 55371 | 81.978 | 137.349 | 217.053 oct 16.520 218.682 135.560 354.242 370.762 oct
nov 11.097 |56.072| 80.760 | 136.832 | 147.929 nov | 11.791 227.434 137.171 364.605 376.396 nov
dic 9.180 |52.315| 87.059 | 139.374 | 148554 dic 9.997 261.230 155.249 416.479 426.476 dic
- Informaci6n obtenida del Sistema de Gestién de Portabilidad (SGP) 1.110.032 10.973.404 | 10.340.249 | 21.313.653 22.423.685

- La informacién de modalidad de telefonia mévil (pre, pospago), corresponde al servicio que el cliente tenia en la empresa donante. No necesariamente se mantiene la misma modalidad en la empresa
receptora.



Subsecretaria de Telecomunicaciones

Portabilidad Entre Servicios
(31 de julio de 2020)

Afio | Mes Fijog Fijo Méyil Moévil a VS"Ia VSIg Total
Moévil a Vsl a Fijo VSl Fijo Movil

sept 480 909 195 111 4 0 1.699

2016 |-0Ct 296 1.284 1.173 0 5 0 2.758
nov 254 291 924 0 7 0 1.476

dic 327 54 814 2 7 0 1.204

ene 264 149 662 0 10 0 1.085

feb 272 91 750 0 18 0 1.131

mar 248 67 1.498 0 15 0 1.828

abr 195 279 1.300 0 12 0 1.786

may 176 45 1.115 0 14 0 1.350

2017 jun 196 96 715 0 10 0 1.017
jul 202 122 526 0 8 1 859

ago 205 189 539 1 46 0 980

sept 153 99 746 0 8 0 1.006

oct 158 844 977 168 10 0 2.157

nov 187 307 876 0 10 0 1.380

dic 190 72 528 0 7 0 797

ene 579 81 679 0 2 0 1.341

feb 212 13 481 1 2 0 709

mar 311 229 426 0 4 0 970

abr 298 614 222 0 9 1 1.144

may 482 339 120 7 14 1 963

2018 jun 274 310 79 0 109 1 773
jul 275 96 74 3 11 0 459

ago 458 507 188 2 13 1 1.169

sept 351 556 58 4 11 0 980

oct 426 117 41 5 11 1 601

nov 400 287 348 1 19 0 1.055

dic 516 255 26 3 10 0 810

ene 537 438 129 12 36 0 1.152

feb 485 286 274 4 19 1 1.069

mar 641 23 343 171 20 0 1.198

abr 517 137 95 204 23 0 976

may 466 29 53 122 17 0 687

2019 jun 545 867 268 1 13 0 1.694
jul 915 77 269 25 72 0 1.358

ago 1.501 714 128 228 45 0 2.616

sept | 1.244 229 49 2 6 0 1.530

oct 1.265 1.544 144 0 258 1 3.212

nov 946 29 323 1 6 1 1.306

dic 1.544 106 31 472 5 0 2.158

ene 1.696 480 236 364 12 1 2.789

feb 908 627 340 95 11 0 1.981

mar 517 380 57 113 6 0 1.073

2020 | abr 141 1.926 34 4 9 0 2.114
may 366 1571 135 2 6 0 2.080

jun 479 779 52 1 105 1 1.417

jul 553 806 19 2 6 0 1.386
23.651 | 19.350 | 19.059 2.131 1.081 11 65.283

- Informacién obtenida del Sistema de Gestién de Portabilidad (SGP)
- VSI: Voz sobre Internet
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Subsecretaria de Telecomunicaciones

Portabilidad Hacia y Desde las Empresas Madviles con Mayor
8.000.000 m . —=r -
Cantidad Historica de Portaciones
5.704.924
©6.000.000 -
5.070.712 4.803.533
4.075.243
4.000.000 -
994.289
2.000.000 - — 529.330 |
’ 274.422 » 2.669.155
170.166 h——
0 - - ] I . . |
- -409.644 ~254.908 i ‘
-2.000.000 - -674.977 | - |
| -2.134.378
-4.000.000 - -3.019.190 [IReceptores
_. wei DoOnantes
-6.000.000 7 .5534.758 -5.745.689 —Netos
-8.000.000 -7.094.433
Claro Entel Movistar  Virgin VTR WOM

- Informacion al 31 de iulio de 2020
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Subsecretaria de Telecomunicaciones

Evolucion Portaciones y Abonados Moviles Prepago y PostPago
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- Informacion al 31 de julio de 2020

! " ( ) ! * 4 Lo



0
)
c
Q
(&)
@©
9
c
>
S
@)
(&)
Q
(B)
T
Q
©
©
‘=
@©
4+
(8]
S
(&)
(B)
n
Q
)
n

les con Plan - Promedio Semanal

Periodo 2018 a 2020

ovi

M

Portaciones

--u--2019
—— 2020

210

o210
210/A0N
ACN

 AON

AON
AON/I20

PO

120
2P0

0

PO/des

inr
Inf/ung
unr

unf

unr
unr/Aeial
Aep

A
Aell

Ae

- Aey/igqy
qy

1y

| Ay

gy /e

= BN

8.500

8.000
7.500

4.500

4.000
3.500
3.000

2.500
2.000

=TT,
JeA
JBA|
leA/go
go
o
go
(a4 /eu3
au3
auj
au3
au3j

* 4+



Subsecretaria de Telecomunicaciones

* 4+



Subsecretaria de Telecomunicaciones

+0 ! !



Subsecretaria de Telecomunicaciones

+0 ! ! !



Subsecretaria de Telecomunicaciones



Subsecretaria de Telecomunicaciones



Subsecretaria de Telecomunicaciones



Subsecretaria de Telecomunicaciones



Subsecretaria de Telecomunicaciones

% ' (

*

2

" HHES

8@

( 2

2

*1

>0

>0

*1

>0

>0

#$

*1

>0

>0




8@

Subsecretaria de Telecomunicaciones

% ' (

*

%

2

HH#+

(2

*1

>0

>0

*1

>0

>0

#<
=y

it—>0

*1

>0

##t

*1

>0

>0




Subsecretaria de Telecomunicaciones

% ' (

*

"%

2

" HHES

2

8@

2

2

2

2

2

*1

>0

>0

*1

>0

>0

#$

*1

>0

>0




8@

Subsecretaria de Telecomunicaciones

% ' (

*

%

2

HH#+

2

2

*1

>0

>0

*1

>0

>0

*1

#<

>0

>0

*

1

>0

>0

*1

>0

>0

##

*1

>0

>0




Subsecretaria de Telecomunicaciones

% ‘() '"'8@ ##

*8 " % ' #H#+

m
o « o= 2 £ o | « srlwe | SR e s 2|2 s e 2]tz
— - ~ s |- 2 - 2 - I ol = Bl R S [ 5 . e |7 & B B
= 3 - - I - g ~ o =
7
) o
1
2
)
i
g
[
T
%
e
T
%
I
T
T
2)
T
12
i
(
7
T oo
-
T
T
T
i
T2
o
# $ # ## < # $ €% $ <#| << #] $ # $| i # <## i # $ |# $ # # # 8 < # i # $ # #| $ # # #|# # H <$ $$
# # $$ # $# <# # ## < $#; $ $ $ # # W < ($ < i # # # $f# <$ # e # # # # < I He t# $ # # # # ¥ 3 # # # <3 $$




Subsecretaria de Telecomunicaciones

()

* 1

%

H#+

3@

4 3

4 3

NI N[N AN

N|IN|IN|N|IN|IN| N NN

ANANIAIAIANIATATALTA

NIN|IN]| N A




Subsecretaria de Telecomunicaciones

% () ''8@ #

I
o ~ - = = 8 ~| =~ =38
- = - b3 — & - - -
~ - - s o~ - - > -
-~ Al L -
-~ - -
/
) 0
1
2
)
!
A
[
1
%
5% 6%
1
%
1
2)
1
12
1
(
(
%' (34
%
(
(8
# < 3 | # <<# <9 ) $$; # # # # <K # H < $ < f# t o # # # # # # # # # # # #;
= 0,0%(0,0%| 1,0% 24,4% 10,1%|0,0%| 35,5% 27,5% 1,5% 2,4% |0,0%|0,0%0,0%| 0,0% |0,0%]|0,0%| 0,0% | 0,2% 0,9% |0,0%| 0,3% | 1,7% |0,0%| 0,9% | 0,3% (0,0%| 3,2% |0,0%|0,0%|0,0%|0,0%|0,0%|0,0%]|0,0%|0,0%|0,0%| 0,0% | 0,0% |0,0%|0,0%| 0,0% | 0,0% (0,0% 100,0%
# < #; | o# $# <$ < << # # | # < # # $ <| $ $ Rt # < # # # # N # # # # # # # #;




Subsecretaria de Telecomunicaciones

% ‘() ''8@ #

0
|
1
I 5%6%
1
2)
1
(
%" (34
(
(8

5% 6%

AR

f <# #|# $#

H # # # $ < < H $
= 0,0%(0,1%| 1,7% 22,5% 0,2% |0,0%| 28,4% 25,5% 1,0% 7,7% {0,1%|0,0%|0,0%|0,0%)]0,0% |0,

# $ i< HS | # $ # #
0,0%| 3,6% 1,1% |0,0%| 2,6% [0,0%|0,0%
H # $ < $ |<#$ <<

0%| 0,0% | 0,6% 0,7% [0,0%| 0,5% 2,7%
f $ # # # #$ #$

<8
0% 100,0%
: : # $ <<<| o<y # 0 $ #

<8

0,0%| 0,9% |0,0%| 0,1% |0,0%|0,0%|0,0%| 0,0%
# f# # <| # #

0,0% |0,0%|0,0%| 0,0% | 0,0% |0,




Subsecretaria de Telecomunicaciones

% () "'8@ #3

0

(

5% 6%
1

%

I
1
1
(
(
(8

5% 6%

<# < <5 fizd < i <$ H I$ $<< H $ # # 3| # | # # o # # #
= 0,4% | 0,1% 1,8% 24.2% 0,1% |0,0%| 26,6% 21,2% 2,9% 8,1%

# < # # B ] # t # # t f#
0,3% 08% [0,0%| 0,3% 15% |0,0%| 9,1% 0,7% [0,0%| 1,5% |0,0%]|0,0%]|0,0%|0,1%|0,0%]0,0%(0,0%0,0%(0,0%| 0,0%
W # # # #% | 3% R $ $ 8 # # # |5 # id

0,2% |0,0%|0,0%| 0,1% |0,0%)|0,0%| 0,0%
$ i< $  Spi< $| # | s#|# $SH $ #

#|# <
<t | # | # |8

0,0% |0,0%]|0,0%| 0,0% | 0,0% |0,0% 100,0%

¥ f# t <

# # t#




Subsecretaria de Telecomunicaciones

I
2
° 69 - = = @ . PR I BV = 3
g _ ~ - _ _| - g - < _ . 2 - ) _ < - e |
- S -
!
) o
1
2
)
!
(!
(S
1
%
5% 6%
1
%
1
2)
1
2
!
(
(
%' (34
%
(
(8
# | # : $<|# # <# $ i <# $; $$ o # $ | # $HS  B<# i< ## $H HS  # | # | <8 | $# #e ¢ # # # # # # ## <
= 0,0%|0,0%| 12,5% 22,9% 0,1% |0,0%| 30,1% 15,7% 2,9% 8,5% 0,5% 0,3% |0,0%| 0,1% | 0,1% (0,0%| 0,0% | 0,3% | 1,1% |0,0%| 0,2% | 0,7% [0,0%| 1,9% 1,1% |0,0%| 0,9% |0,0%|0,0% 0,0%| 0,1% |0,0%|0,0% |0,0%| 0,1% |0,0%| 0,0% | 0,0% |0,0%|0,0%| 0,0% |0,0%|0,0% 100,0%




Subsecretaria de Telecomunicaciones

2
° ~ = = s ° . ; e = 13| =
; _ - ~ | _ e |- g - | 3 = - _ - _ |- ©
- - = % S -
- - -
!
Y
1
2
)
!
.
(G
1
%
5% 6%
1
%
!
1
1
2)
1
12
!
(
S
%' (34
%
(
(8
!
$; < 33 B < | # IS S| < q# $ 58 | <#$ < < $ B $ $ <# | # |<$ |8 |#< $ # #$ 3 < | # <#
= 0,0%| 0,0% | 19,2% | 25,1% |0,1%]|0,0%| 28,2% | 11,8% |2,1% | 7,8% | 1,4% |0,2%|0,1%|0,1%]0,0%|0,0%|0,0%0,1%| 0,8% |0,0%| 0,1% | 0,5% (0,0%| 1,3% | 0,4% 0,0%| 0,5% |0,0%0,0%|0,0%]0,1%|0,0%0,0%|0,0%|0,1%]|0,0%|0,0%|0,0%|0,0%]0,0%|0,1% | 0,0%|0,0%| 100,0%
#< G # # < s <% # H I A 84 8 $ | # $<q  $# < $$| # | # | # | < #1 #1 8| 8 # <#




Subsecretaria de Telecomunicaciones

% () "'8@ #<

I
< EA A . . .
/
) o
1
2
)
!
«
(G
1
%
I 5%6%
1
%
i
1
1
2)
1
12
'
(
7
1 e
%' (34 1+
% *1'+
© =
ERT %
KGR
T
1% e
GRS
#o|#H | # #4$ o $§8<¢ s |8 # << g $<| 8# $3| 8 S |#H# | S § # | S| # B OH O #|H# | |< |8 4 s |# < 4 ## H 9< | S5
B <t< |:< < ie<lic |i< i< < ; <lic e de idi<lic|ic e ; <| <liclic skidi<licd<ikiq i<|ic)= << o< A i<
# 5 | <un %) < PS8 <pss < <OH # | <H # <$| <g# <p #; NSRS S # # # 4 #o# o # # # # $ S




Subsecretaria de Telecomunicaciones

)

1

)

(

%
5% 6%

2)

(34 *r+
% * 1+
-
.
1%
A
.

I 5% 6%

1 (r e

%' (34 *r+

9% * 1+

# #$; << $<| # < # o BES 8 <l 8 <




Subsecretaria de Telecomunicaciones

% () ''8@ #;

0
1
2
(
%
5% 6%

% * 1"+

1

o
.
8 *
12
o

) e

1%

I 5%6%

[T RS

oy

# # H < <H#H| # ORH A H #;| # < # |# | < |<#

@ |h e




